Bedrijven
niet blij
met verbod
op spam
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DEN HAAG - Fen deel van het be-
drijfsleven is niet blij met de uit-
breiding van het spamverbod vanaf
1 okwober. Op die datum treedt de
nieuwe Telecomwet in werking en
mogen ook bedrijven geen onge-
vraagde e-mail meer versturen. Par-
ticulieren mogen dat al sinds 2004
niet meer.

Vooral bedrijven in de online
marketing via het internet zijn on-
tevreden over het spamverbod.
~Het is niet effectief omdat de gro-
te bulk aan spam uit het buiten-
land komt. Bovendien komen Ne-
derlandse bedrijven in een nadelige
posite te zitten omdar het sturen
van spam in veel andere landen
niet verboden is”, zegt Guus van
Woerkom, directeur van Byte, een
bedrijf dat diensten zoals webhos-
ting aanbiedt.

Volgens Wiebe Zijlstra van ZBC,
een adviesbureau voor online mar-
keting, is de aangescherpte spam-
wetgeving vooral nadelig voor het
midden- en kleinbedrijf (mkb). Be-
drijven mogen vanaf 1 oktober al-
leen nog ongevraagd e-mail verstu-
ren aan vaste klanten of mensen
die daar vooraf toestemming voor
hebben gegeven. ,Een bedrijf als
KPN met miljoenen klanten wordt
nauwelijks geraakt. Maar een
mkb-bedrijf met slechts een paar
honderd klanren, wordt enorm in
zijn marketingmogelijkheden be-
perkt”, stelt Zijlstra.

Bedrijven die na 1 oktober spam
versturern aan andere bedrijven, ris-
keren een boete van maximaal
450,000 euro. Telecomwaakhond
Opta is verantwoordelijk voor het
toezicht op de naleving.
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